OGOLNE WARUNKI NAJIMU KAMPERA

1. Ogodlne zasady/warunki wynajmu.

1.1. Ponizsze warunki wynajmu kampera okre$lajg prawa i obowigzki Najemcy oraz
Wynajmujgcego w zakresie wynajmu samochodu campingowego. Niniejsze Warunki stanowig
integralng czes¢ Umowy Najmu samochodu i stajg sie wigzace dla Stron z chwilg podpisania
Umowy Najmu samochodu campingowego.

1.2. Przedmiotem Umowy Najmu jest tylko i wytgcznie wynajem samochodu campingowego
wraz z wyposazeniem dodatkowym okreslonym w protokole zdawczo-odbiorczym.

1.3. Wynajem rozpoczyna sie z chwilg przekazania samochodu campingowego Najemcy i
podpisaniem protokotu zdawczo-odbiorczego lub w dacie wskazanej w Umowie.

1.4. Protokdét zdawczo-odbiorczy musi by¢ wypetniony i podpisany przez obie strony Umowy
oraz stanowi zatgcznik do Umowy Najmu.

1.5 Wynajmujacy informuje Najemce ,ze przedmiotem umowy jest wynajem samochodu i nie
jest to impreza turystyczna ani posredniczenie na zlecenie w zawarciu umowy o $wiadczenie
ustug turystycznych, w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ustugach
turystycznych. Oznacza to miedzy innymi, ze NAJEMCA zawiera umowy ubezpieczenia we
wtasnym imieniu i na wtasny rachunek.

1.6 WYNAJMUIJACY oswiadcza, ze jest wiascicielem pojazdu bedacego przedmiotem niniejszej
umowy. Pojazd posiada: aktualng polise OC, AC, Assistance zwane dalej Ogdlnymi
Warunkami Ubezpieczenia OWU oraz ma wazne badania techniczne i jest dopuszczony do
ruchu.

1.7. NAJEMCA oswiadcza, ze zostat pouczony o sposobie eksploatacji pojazdu.

2. Wymagania wobec Najemcy i kierowcy

2.1. Kierowcg samochodu campingowego moze by¢ Najemca lub osoba przez niego
wskazana, wpisana do umowy Najmu, jako drugi kierowca. Kierujgcy samochodem
campingowym musi mie¢ ukonczone 27 lat oraz posiada¢ prawo jazdy kategorii B
przynajmniej od 3 lat.

2.2. W dniu podpisania umowy Najemca przedktada do wglagdu oraz zatacza ksero dwdch
aktualnych dokumentéw tozsamosci ze zdjeciem (w tym jednym z nich musi byé prawo
jazdy), ktdre sg niezbedne do podpisania Umowy Najmu lub w przypadku firm odpis z KRS
(wypis z ewidencji) oraz dwa dokumenty tozsamosci osoby upowaznionej do
reprezentowania podmiotu gospodarczego.

2.3. Najemca jest osobg odpowiedzialng za przestrzeganie wymagan stawianych przed
kierowca.



2.4. Najemca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie wyrzadzone szkody w trakcie
wynajmu oraz postepowanie niezgodne z Warunkami Wynajmu przez wszystkich
uczestnikéw podrdzy, w tym takze kierowcy.

2.5. W przypadku najmu tego samego pojazdu przez kilka oséb ich odpowiedzialnos¢ jest
solidarna.

2.6. Najemca zobowigzany jest do posiadania przy sobie dokumentéw pojazdu wraz z
dowodem rejestracyjnym i kompletem kluczy z pilotem, przez caty czas trwania Umowy i
powinien stosowac zasady najwyzszej rzetelnosci w ich zabezpieczeniu przed kradziezg lub
zgubieniem. Pozostawienie ww. dokumentdw w samochodzie jest surowo zabronione, gdyz
jednoczesna kradziez samochodu z dokumentami tego samochodu przekreslaja mozliwosé
uzyskania odszkodowania od ubezpieczyciela. W takiej sytuacji petng odpowiedzialnos¢
ponosi Najemca.

2.7. Najemca jest zobowigzany do tankowania pojazdu na renomowanych stacjach paliw i
zachowania potwierdzen ptatnosci na wypadek awarii silnika, wskutek wadliwego paliwa. W
przypadku niedotrzymania tego postanowienia Najemca moze zosta¢ pociggniety do
odpowiedzialnosci za powstate uszkodzenia.

2.8 NAJEMCA zobowigzuje sie do bezwzglednego przestrzegania zakazu palenia tytoniu w
catym pojezdzie oraz zakazu przewozenia w nim zwierzat.(KARA za niedostosowanie sie to
S5000PLN)

2.9 NAJEMCA zobowigzuje sie do zachowania szczegdlnej ostroznosci przy przejazdach w
miejscach o ograniczonej wysokosci ze wzgledu na wysoko$é pojazdu 3,2 m. oraz do
nieprzekraczania predkosci 110 km/h (zalecana predkos$¢ do 100 km/h).

3. Ubezpieczenie

3.1. Samochdd posiada ubezpieczenie OC, AC oraz NW. Najemca otrzyma kopie Ogdlnych
Warunkéw Ubezpieczenia, szczegétowo okreslajgce procedury postepowania oraz
wymagania w stosunku do Najemcy / kierowcy w sytuacji powstania szkody. Najemca /
kierowca zobowigzany jest do bezwzglednego przestrzegania 0Ogdlnych Warunkéw
Ubezpieczenia. W przypadku ich nie przestrzegania Najemca ponosi petng odpowiedzialnos¢
za wszelkie straty powstate z tego tytutu, a w szczegdlnosci za sytuacje, gdy moze to
doprowadzi¢ do odmowy wyptaty odszkodowania przez ubezpieczyciela.

3.2. Odpowiedzialno$¢ Najemcy w zaden sposdb nie jest ograniczona, w przypadku szkdd
przekraczajacych otrzymane odszkodowanie lub w razie odméwienia wyptaty odszkodowania
przez ubezpieczyciela, jesli powodem zdarzenia byta lekkomyslnos¢ lub niedbalstwo,
naruszenie przepiséw, jazda pod wptywem alkoholu lub narkotykéw.

3.3. NAJEMCA ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody w pojezdzie, jezeli wskutek zawinionego
przez NAJEMCE naruszen postanowien OWU, Towarzystwo Ubezpieczern odmoéwi wyptaty
odszkodowania.

3.4. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza NAJEMCY dotyczy szkdéd powstatych w czasie
trwania umowy najmu, chodby ich wykrycie nastgpito po zwrocie pojazdu. W szczegdlnosci
dotyczy to sytuacji celowego ukrycia szkody przez NAJEMCE.



3.5. NAJEMCA odpowiedzialny jest za wtasne dziatanie lub zaniechanie dziatania oraz za
dziatania lub zaniechania oséb przy pomocy ktérych wykonuje umowe najmu.

3.6. Odpowiedzialnos¢ NAJEMCY obejmuje réwniez szkody wyrzadzone
w wyposazeniu dodatkowym pojazdu.

3.7. NAJEMCA ponosi petng odpowiedzialnosé za szkody wyrzadzone osobom trzecim
w zwigzku z ruchem pojazdu, chyba, ze wtasciwe przepisy wytaczajg odpowiedzialnos$é
NAJEMCY.

3.8. NAJEMCA ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez niego
wskutek kierowania pojazdem wbrew przepisom ruchu drogowego obowigzujgcym w
miejscu zdarzenia wywotujgcego szkode.

4. Rezerwacja, zawarcie umowy, warunki ptatnosci

4.1. Rezerwacji samochodu campingowego mozna dokonywac¢ drogg telefoniczng lub
elektroniczng (e-mail), otrzymujac drogg elektroniczng potwierdzenie ztozenia rezerwacji
samochodu campingowego.

4.2 Koszt wynajmu samochodu campingowego ustalany jest na podstawie aktualnego
cennika Wynajmujgcego i sktada sie z:

4.2.1. Wynagrodzenia za wynajem liczonego wg liczby dni okreslonych w Umowie
Najmu,

4.2.2. Optaty serwisowej za jednorazowe wyposazenie samochodu w petng butle
gazu, specjalistyczne ptyny i papier toaletowy do WC, instruktaz.

4.2.3. Kaucje, ktéra w przypadku prawidtowego uzytkowania samochodu jest
zwracana.

4.3. Najemca ponosi koszty eksploatacyjne zwigzane z uzytkowaniem samochodu, m.in.
koszty paliwa, winiet za granicg i optat za autostrady i parkingi, koszty proméw i przejazdéw
przez tunele i mosty, koszty mandatéw i kar oraz naprawy uszkodzen powstatych z winy
Najemcy.

4.4. W celu potwierdzenia dokonanej rezerwacji nalezy, w ciggu 3 dni roboczych, wnies¢
optate rezerwacyjng (formalnie traktowang jako zaliczke), w kwocie odpowiadajgcej 30 %
catej wartosci najmu. Do kwoty najmu nie wliczamy kaucji, ktéra jest ptatna osobno w
pdzniejszym terminie, t.j. przy wydawaniu kampera.

4.5. W przypadku rezygnacji z wynajmu na 30 dni lub wczesniej, przed planowanym
wyjazdem, zaliczka zwracana jest w petnej wysokosci.



4. 6. Pozostata cze$¢ optaty musi zostaé wptacona na konto Wynajmujgcego na 3 dni robocze
przed rozpoczeciem okresu wynajmu. Datg dokonania ptatnosci jest data wptywu $rodkéw
na konto Wynajmujacego.

4.7. Jesli catkowita opfata nie zostanie wniesiona w ustalonym terminie, bedzie to
rownoznaczne z rezygnacjg z wynajmu samochodu campingowego i woéwczas optata
rezerwacyjna nie podlega zwrotowi.

4.8. Po podpisaniu Umowy Najmu zmiana terminu wynajmu jest mozliwa tylko i wytgcznie za
zgoda Wynajmujacego.

4.9 NAJEMCA wyraza zgode na wystawienie faktury VAT bez wymogu ztozenia podpisu
WYNAJMUJACEGO. NAJEMCA wyraza zgode na udostepnienie swoich danych
osobowych wszelkim znanym organom Europejskim w celu uregulowania mandatéw lub
optat za parkowanie, ktore jest on zobowigzany zaptaci¢ zgodnie z Umowg Najmu.

5. Kaucja

5.1 Najemca wptaca Wynajmujgcemu kaucje w wysokosci 5000 PLN na zabezpieczenie
wszelkich naleznosci i roszczen Wynajmujgcego w stosunku do Najemcy, wynikajacych z
Umowy, a w szczegdlnosci:

a) W przypadku kradziezy samochodu i szkody catkowitej

b) Zgubienie kluczykow lub pilota do autoalarmu,

¢) Zgubienie dowodu rejestracyjnego,

d) Uszkodzenie wypozyczonego samochodu,

e) Uszkodzenia wnetrza samochodu np. uszkodzona tapicerka

f) Palenia tytoniu w samochodzie.

g) oraz:
Uzupetnienie zbiornika paliwa 10 PLN / litr
Zniszczenie tapicerki na tdzkach lub fotelach 1500 PLN
Czyszczenie poplamionej tapicerki 1000 PLN

Dostarczenie samochodu po wyznaczonej godzinie (za kazdg rozpoczetg) 100 PLN
Zwrot nieposprzatanego kampera 300 PLN
Zwrot kampera z nieoprdzniong toaletg 300 PLN

Zwrot kampera nieumytego z zewnatrz 200 PLN



5.2. Zwrot kaucji nastepuje w terminie 7 dni od dnia zwrotu samochodu jednakze nie wczesniej
niz po uregulowaniu przez Najemce wszystkich zobowigzan wynikajgcych z Umowy Najmu.

5.3 Jesli wysokos$¢ zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy przewyzszaé bedzie wysokosé
wptaconej kaucji, Najemca zobowigzuje sie do zaptaty pozostatej kwoty zobowigzania.

5.4. Najemca odpowiada za wszystkie optaty i mandaty itp., np. za zte parkowanie, ktére
otrzyma z kraju i z zagranicy Wynajmujgcy po terminie zwrotu kaucji, w terminie wskazanym
w nocie obcigzeniowej. W przypadku braku zapftaty w wyznaczonym terminie Najemca
zaptaci odsetki za zwtoke wraz z innymi optatami zwigzanymi z wyegzekwowaniem zaptaty.

6. Odstgpienie od Umowy

6.1. W przypadku odstgpienia od Umowy Najmu przez Najemce w terminie krétszym niz 30
dni, optata rezerwacyjna — zaliczka - 30% okreslona w umowie wptacona na konto
Wynajmujgcego nie podlega zwrotowi.

6.2. Odstgpienie od Umowy Najmu musi by¢ dostarczone do Wynajmujgcego w formie
pisemnej.

6.3. Za date odstgpienia od umowy Najmu przyjmuje sie date wptywu dokumentu.

6.4. W przypadku odstgpienia od Umowy Najmu przez Wynajmujgcego zobowigzuje sie on
do bezzwtocznego zwrotu wszystkich pobranych optat.

7. Przekazanie i zdanie samochodu

7.1. W przypadku zdania samochodu po uptywie terminu okreslonego w Umowie Najmu,
Najemca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci 100 zt za kazda rozpoczeta
godzine po uptywie terminu.

7.2 W przypadku opdZnienia w wydaniu samochodu z winy Wynajmujacego, zobowigzuje sie
on do natychmiastowego zwrotu réznicy kosztéw wynikajacych z ilosci dni opdznienia w
przekazaniu samochodu.

7.3. Przed przekazaniem samochodu klient jest zobowigzany przejs¢ przeszkolenie w zakresie
obstugi samochodu oraz ma mozliwo$¢ odbycia jazdy probnej w towarzystwie
Wynajmujacego. Procedura wydania i zdania samochodu jest zawsze zakonczona
podpisaniem protokotu zdawczo-odbiorczego.

7.4 Jezeli Najemca zwrdéci samochdd w terminie wczesniejszym niz wskazany w umowie,
Wynajmujacy nie jest zobowigzany do zwrotu optaty z tego tytutu.

7.5 Jezeli Najemca nie zwrdci pojazdu do 6 godzin po terminie wskazanym w umowie Najmu i
nie skontaktuje sie z Wynajmujacym, Wynajmujacy poinformuje organa $cigania o kradziezy i
spowoduje to catkowitg utrate kaucji.

7.6. Odbidér pojazdu przez Wynajmujgcego nie zwalnia Najemcy z odpowiedzialnosci za
szkody, jezeli zostaty wykryte pdiniej, a nie mozna ich byto zauwazy¢ przy przegladzie
podczas zwrotu pojazdu.



8. Postepowanie w przypadku awarii / wypadkdw.

8.1. Samochéd objety jest petng gwarancjg producenta sieci europejskiej FIAT i FORD.

8.2. W przypadku awarii lub wypadku Najemca jest zobowigzany do natychmiastowego
poinformowania o zdarzeniu Wynajmujgcego, a dalsze postepowanie jest uzaleznione od
rodzaju uszkodzenia / awarii oraz uzgodnien z Wynajmujacym.

8.3. W przypadku wypadku nie z winy Najemcy, nalezy takze powiadomié policje. Wszystkie
tego typu szkody niezgtoszone i nieposwiadczone przez policje Najemca bedzie zobowigzany
likwidowac na koszt wtasny.

8.4. Jesli szkoda/ awaria nie ma wptywu na bezpieczenstwo jazdy ani na pogorszenie stanu
technicznego pojazdu, Najemca moze kontynuowac jazde. W przeciwnym razie uszkodzenie
powinno zosta¢ usuniete w sposéb gwarantujgcy bezpieczne podrézowanie i odpowiedni
stan techniczny pojazdu.

8.5. W sytuacji, gdy awaria nie powstata z winy Najemcy, Wynajmujgcy zobowigzuje sie do
zwrotu uzgodnionych z nim kosztodw na usuniecie awarii pod warunkiem dostarczenia petnej
dokumentacji usuniecia awarii oraz wymienionych czesci. Gdy zajdzie koniecznos¢ dokonania
naprawy, ktdra nie powstata z winy Najemcy i réwnoczesnie uniemozliwiata uzytkowanie
samochodu, Wynajmujacy zobowigzuje sie do obnizenia optaty wynajmu za dni wytaczone z
mozliwosci uzytkowania.

8.6. W przypadku, gdy awaria powstata z winy Najemcy, ponosi on petng odpowiedzialno$¢ za ten
fakt, a Wynajmujacy ma prawo dochodzi¢ wszelkich odszkodowan za poniesione straty.

8.7. W sytuacji, gdy w wyniku wypadku lub kradziezy kontynuowanie podrézy nie jest
mozliwe, Wynajmujacy nie jest zobowigzany do zorganizowania zakwaterowania ani pokrycia
kosztédw na czas naprawy lub powrotu do miejsca zamieszkania.

9. Ograniczenia w zakresie uzytkowania

9.1. Samochdd campingowy nie moze by¢ wykorzystywany przez Najemce do celéw innych
niz rekreacyjno — turystyczne, a w szczegdlnosci nie moze bra¢ udziatu w imprezach
samochodowych, testach samochoddw, nie moze by¢ takze wykorzystywany do transportu
rzeczy w szczegélnosci tadunkéw tatwopalnych, materiatéw trujgcych oraz niebezpiecznych.

9.2. Najemca nie ma prawa do dalszego podnajmu samochodu.

9.3. Pojazd nalezy wfasciwie zamykaé oraz zabezpieczaé. Najemca jest zobowigzany do
regularnej kontroli pojazdu i upewnienia sie, iz spetnia on wszelkie warunki konieczne do
bezpiecznej jazdy.

9.4. Bezwzglednie zabronione jest prowadzenie samochodu pod wptywem alkoholu lub
innych uzywek.

9.5. Zabronione jest przekraczanie predkosci 110 km/ godz. oraz otwierania okien bocznych
w czesci mieszkalnej w czasie jazdy. Przekraczanie dozwolonej predkosci moze skutkowac
dodatkowg optaty, po wczesniejszym sms-ie ostrzegawczym.



9.6. W przypadku pozostawienia samochodu w bezposrednim sgsiedztwie obiektéw
sportowych i widowiskowych jak stadiony, hale, amfiteatry, w czasie, gdy odbywajg sie na
nich imprezy masowe, Najemca zobowigzany jest do pozostawienia samochodu na parkingu
strzezonym.

9.5. Wszelkie ograniczenia zwigzane z wyptatg odszkodowan opisane sg w 0gdlnych
Warunkach Ubezpieczenia.

9.6. Dozwolone jest poruszanie sie samochodem po terenie panstw wspdlnoty europejskiej i
panstw stowarzyszonych oraz na Biatoru$ i do Albanii, a wszelkie wyjazdy do panstw Europy
Wschodniej (Rosja, Ukraina) sg bezwzglednie zabronione. Zabronione jest réwniez
podrézowanie po terenach objetych dziataniami wojennymi, rozruchami i zamieszkami.
Najemca zostanie obcigzony karg w wysokosci 5000 Pln oraz wszelkimi kosztami majgcymi
wystgpi¢ z tytutu braku AC/OC. Najemca ponosit bedzie petng odpowiedzialno$¢ materialng
za szkody w wyniku naruszenia pkt. 9.6

9.7 W samochodzie obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu.( KARA 5000PLN)

9.7.1 Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do wykonania wszelkich koniecznych prac
zwigzanych z usunieciem zniszczen powstatych w wyniku palenia tytoniu w
samochodzie na koszt Najemcy.

10. Zgoda na przetwarzanie Danych Osobowych

Najemca wyraza niniejszym zgode na przechowywanie i przetwarzanie jego danych
osobowych przechowywanych w bazach danych Wynajmujacego i zawartych w jakichkolwiek
dokumentach sktadanych przez Najemce Wynajmujgcemu oraz tworzonych przez
Wynajmujgcego na podstawie Umowy Najmu oraz w zwigzku z jej przedmiotem (,Dane
Osobowe”) dla celdéw zarzadzania i kierowania przedsiebiorstwem Wynajmujgcego.

10.1 Zgoda na ujawnianie Danych Osobowych

Najemca wyraza zgode na ujawnianie Danych Osobowych upowaznionym pracownikom i
doradcom Wynajmujgcego, zgodnie z zasadami okre$lonymi w ustawie z dnia 29 sierpnia
1997 roku o ochronie danych osobowych.

11. Polityka prywatnosci

Zgodnie z Rozporzadzeniem o Ochronie Danych Osobowych (RODO) Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE dane osobowe najemcy, jakie
beda przetwarzane to imie, nazwisko, adres zamieszkania, dane znajdujgce sie w dokumencie
potwierdzajgcym tozsamosé oraz zdjecie znajdujgce sie w nim. Podawane dane sg poufne i
nie sy widoczne osobom nieuprawnionym.

Dane osobowe przetwarzane s3:

a. zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych
osobowych, b. zgodnie z wdrozong Polityka Prywatnosci,



c. w zakresie i celu niezbednym do nawigzania, uksztattowania tresci Umowy, zmiany
bad? jej rozwigzania oraz prawidtowej realizacji Ustug Swiadczonych drogg elektroniczna.



